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Prontuédrio do paciente: Aspectos Eticos
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O prontuario do paciente: aspectos éticos

Principios:
Confidencialidade

Integridade/autenticidade

Acesso
Responsabilidade

Respeito e Transparéncia na Relacao Profissional
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O prontuario do paciente: aspectos éticos

Quem pode ter acesso: ‘
) &

Q_ Paciente
QB. Representante legal

Q Determinacao Judicial

Lein®13.787/2018 e a
PORQUE Lei Geral de Protecéo
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O prontuario do paciente: aspectos éticos

Precisao do registro:

>4 Legivel e claro

Diretor

Q‘% Dados atualizados em cada avaliacao Técnico

Respeito a ordem cronolégica dos acontecimentos

Art. 87 Deixar de elaborar prontuario legivel para cada
paciente.

§ 19 O prontuario deve conter os dados clinicos necessarios
para a boa condugéo do caso, sendo preenchido, em cada
avaliagdo, em ordem cronoldgica com data, hora, assinatura
e numero de registro do médico no Conselho Regional de

Medicina.
PORQUE § 2° O prontuario estara sob a guarda do médico ou da
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v 23° AUDHOSP  9° AUDHASS § 3° Cabe ao médico assistente ou a seu substituto elaborar e
FATURAMENTO, ’ Co(r;_greso Na;iqr:jal Co/r;gurde;s;il:aecrfgg:]g: o )
CONTROLEE AUDITORIA eeoﬁanéiddii?_e;taﬁ o entregar o sumario de alta ao paciente ou, na sua
ATRAVES DE EVIDENCIAS B e impossibilidade, ao seu representante legal.




O prontuario do paciente: aspectos éticos

Avaliacao da Qualidade: VALE O QUE

ESTA ESCRITO

[#4] Credibilidade

[#] Desfecho

ﬂﬁ Comprometimento

|4 Integracao Multiprofissional

Bﬁ Suporte ao ensino, pesquisa e auditoria
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O prontuario do paciente: aspectos éticos

Questoes Praticas: Situacoes Reais Desafiam as Normas! “
1. Familiar pede copia sem consentimento do paciente
Questao ética: preservar sigilo X direito da familia a informacao

Discussao:
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O prontuario do paciente: aspectos éticos

Questoes Praticas: Situacoes Reais Desafiam as Normas!
2. Juiz solicita informacoes
Questao ética: preservar sigilo X dever legal

Discussao:
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O prontuario do paciente: aspectos éticos

Questoes Praticas: Situacoes Reais Desafiam as Normas!
3. Adolescente pede que informacoes nao sejam passadas aos pais
Questao ética: confidencialidade X responsabilidade parental

Discussao:
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O prontuario do paciente: aspectos éticos

Questoes Praticas: Situacoes Reais Desafiam as Normas!
4 . Médico percebe erro em anotacao no prontuario
Questao ética: Como corrigir sem comprometer a autenticidade

Discussao:
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O prontuario do paciente: aspectos éticos

Questoes Praticas: Situacoes Reais Desafiam as Normas!
5. Anotacoes subjetivas sobre o comportamento do paciente

Questao ética: Utilidade clinica da informacao Xrisco de
discriminacao

Discussao:
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O prontuario do paciente: aspectos éticos

Cada Dilema exige equilibrio entre: sigilo,

autonomia, beneficéncia e justica!

Qualidade, Processos, Desempenho:
Comissao de Revisao de Prontuarios - 2002

Comissao de Revisdo de Obitos - 2017
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O prontuario do paciente: aspectos éticos i iieeeeees

Agradeco ds Comissées Cientificas do Silvia Jaldin ‘ e
AUDHOSP/AUDHASS silviajaldin@cremesp.org.br

linkedin.com/silviajaldin
Cel: +5511 99965-6307

Aos meus colegas de mesa

Aos Congressistas

A FEHOSP

PORQUE

= e
SIM, NAOE

a\ 23° AUDHOSP  9° AUDHASS
FATURAMENTO, Congresso Nacional Congresso Nacional de

Digitalize-me!

de Auditoria em Satide Auditoria em Sadd
SLUGI TR TR e Qualidade da Gestdo e Qualidade de
SOLUCI‘ONANDO CAONFLITOS e da Assisténcia Assisténcia Hospitalar
ATRAVES DE EVIDENCIAS Hospi na Saude Suplementar



