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Marcos Vinicius Coltri
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Perceber orisco

Avaliar orisco
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A vida é cheia de obrigacoes que a gente
cumpre, por mais vontade que tenha de as

infringir deslavadamente.

(Machado de Assis - Dom Casmurro)
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Exercicio profissional pleno da Medicina:

Responsabilidade Civil Responsabilidade Criminal Responsabilidade Etica

Judicial Judicial Administrativa
Indenizatdria Punitiva Punitiva
Inobservancia de direitos Pratica de crime Pratica de infragéo ética

Condenacéo: $$$$$ Condenacéo: pena Condenacao: pena
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Exercicio profissional pleno da Medicina: ‘

Adotar a conduta técnica correta, adequada e disponivel para o caso concreto € essencial e muito importante.
Mas nao é tudo...

@ Conduta técnica

Adotar conduta técnica de acordo com o preconizado pela literatura.

[~/ Consentimento
Em regra, deve ser obtido o consentimento do paciente.

Iﬁl Prontuario
Elaborar e manter atualizado o prontuario do paciente.
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Definicao (Resolugdo CFM n° 1.638/2002)

Documento unico constituido de um conjunto
de informacgdes, sinais e imagens registradas,
geradas a partir de fatos, acontecimentos e
situacdes sobre a saude do paciente e a
assisténcia a ele prestada, de carater legal,
sigiloso e cientifico, que possibilita a
comunicagao entre membros da equipe
multiprofissional e a continuidade da
assisténcia prestada ao individuo.
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Prontudario do paciente 3
O qué? Quem?

Anamnese, evolugoes, Identificacdo do

exames, prescri¢oes, profissional, nome,

atestados, termos, numero de inscricao no

contrato, histérico, etc. Conselho Profissional.

Quando? Validacao

Data e horario. Assinatura do médico.
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Importancia do prontuario do paciente

Controle de Qualidade

- Registro dos acontecimentos relacionados ao paciente;
- Comunicagéao entre membros da equipe multiprofissional;
- Continuidade da assisténcia prestada ao paciente.

° Educacao e Estudos

- Segurancga para paciente, profissionais e colaboradores;
- Fonte para pesquisas cientificas.
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Administrativo e Financeiro
a - Diminuicao ou eliminacao de glosas;
- Indicadores (taxa de ocupacao leitos/centro cirurgico);
- Suporte paratomada de decisdes estratégicas/recursos.

Protecao ético-legal
- Documento de valor probatério do ato profissional;
- Instrumento de defesa do profissional/institui¢ao.
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Deveres profissionais/institucionais em relacao ao prontuario do paciente

Elaboracao

Todo ato profissional realizado necessariamente deve gerar uma anotacao em prontuario do paciente.

Guarda (arquivamento)

O prontuario do paciente deve ser guardado por, no minimo, 20 anos, a partir do ultimo registro (Lei 13.787/18).

Confidencialidade (sigilo)
Constituicdo Federal, Cédigo Civil, CDC, LGPD e Cédigo de Etica Médica impdem o sigilo!
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Direitos dos pacientes

0 Acesso

Como a informacao é do paciente, ele tem direito de acessar o prontuario a qualquer tempo e independentemente de

justificativa.

Copia

A obtencao de copia do prontuario é direito do paciente (forma de acesso a informacgao).

OBS.: pode haver cobrancga.
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Confidencialidade e acesso ao prontuario

A confidencialidade € a regra; o acesso a informacgéao do
prontuario é restrito e deve ser fundamentado!

v" Dever Legal
v Autorizacédo do paciente

v" Motivo justo

~ -~
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Riscos ético-legais

CRM-MT 000470 2018 RECURSO AO PEP Camara - CFM SIDNEI FERREIRA - RJ
ASSUNTOS:
1. INDICE REMISSIVO - CEM-Negligéncia
2. PEP-PEP
ESPECIALIDADES:

EMENTA: PROCESSO ETICO-PROFISSIONAL. RECURSO DE APELAGAO. INFRAGAO AO ARTIGO 87 DO CEM (RESOLUGAO CFM N° 1.931/09): E VEDADO
AO MEDICO: DEIXAR DE ELABORAR PRONTUARIO LEGIVEL PARA CADA PACIENTE. § 1° 0 PRONTUARIO DEVE CONTER OS DADOS CLINICOS
NECESSARIOS PARA A BOA CONDUGAO DO CASO, SENDO PREENCHIDO, EM CADA AVALIAGAO, EM ORDEM CRONOLOGICA COM DATA, HORA
ASSINATURA E NUMERO DE REGISTRO DO MEDICO NO CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA. § 2° 0 PRONTUARIO ESTARA SOB A GUARDA DO
MEDICO OU DA INSTITUIGAO QUE ASSISTE O PACIENTE. MANUTENGAO DA PENA DE "ADVERTENCIA CONFIDENCIAL EM AVISO RESERVADO". I-
Comete transgresséoe ética o médico que néo elabora prontuério legivel adequado para cada paciente. II- Recurso de apelagéo conhecido e negado provimento.

ACORDAQ: Vistos, relatades e discutidos os presentes autos, em que sdo partes as acima indicadas, ACORDAM os Conselheiros membros da 6* Camara do
Tribunal Superior de Etica Médica do Conselho Federal de Medicina, por unanimidade de votos, em conhecer e negar provimento ao recurso interposto pelo
apelante, mantendo a decisfo do Conselho de origem, que Ihe aplicou a pena de "ADVERTENCIA CONFIDENCIAL EM AVISO RESERVADO", prevista na letra "a"
do artigo 22 da Lei n® 3.268/57, por l[lfraqéu ao artigo 87 do Cédigo de Etica Médica (Resoluggio CFM n® 1.931/09, DOU 13.10.2009), cujos falos também estéo
previstos no artigo 87 do Cédigo de Etica Médica (Resolugio CFM n® 2.217/18, DOU 01.11.2018), nos termos do voto do conselheiro relator.

PUBLICAGAQ: PUBLICADO NO DOU N° 191 DE 02/10/2019, SEGAO 1, PAGINA 854
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Riscos ético-legais

DIREITO MEDICO E ODONTOLOGICO

— /|, ;¢ Dr.Marcos Coltri

CAMARA - RANKING DOS
ARTIGOS MAIS INFRINGIDOS

Periodo: 2017 - 2023

NOTA:
Codigo de Etica Médica [Resolugio CFM V4
2217/2018) e
I o Processos Eticos nos
Art. 1° Causar dano 20 pacient. por ac30 ou omis-
Art.32 s3o, caracterizivel como impericia, imprudéncia ou

negligéncia

B e CO nse | h 0OS d c M = d i C I na

tratamento de doencas, centificamente reconheci-
Art. 87

dos & 2 ceu alcance, em favor do paciente.
e
dos Conselhos Federal & Regionais de Medicina ou
Art. 118" desrespeita-ios.

At 18 Desobedecer aos acérdlos e bs resolugbes
Art 87 Deixar de elaborar prontusnio legivel para ca-

.80 da paciente.
§1° O prontusrio deve conter os dados clinicos ne-
A cessirios para a boa condug3o do caso, sendo pre-
3 enchido, em cada avaliaclo, em ordem cronoldgica
com data, hora, assinatura e ndmero de registro do
i M
Art. 47 médico no Conselho Regional de Medicina
§2° O prontudno estars s0b 3 guarda do médico ou
da instituic3o que assiste o paciente.
Art. 51

§3° Cabe a0 médico assistente ou a seu substituto
elaborar ¢ entregar o sumario de alta 20 paciente o
na sua impossibilidade, a0 seu representante legal

*corresponde 30 atual art. 114

(CEM/18)
Art. 114 Anunciar titulos cientificos que ndo possa
comprovar e especialidade ou srea de atuag3o para a
qual n3o estejs qualificado e registrado no Conselbo
Regional de Medicina.
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Riscos ético-legais ;
REsp 1698726/RJ

Relator: Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
Orgao Julgador: TERCEIRA TURMA ! l l l l l

Data do Julgamento: 01/06/2021

EMENTA. [...] 4. No caso em aprego, a conduta deliberada do n““]Ann'
meédico em omitir o preenchimento adequado do prontudrio revela, -
. . e A .
juridicamente, falta de cuidado e de acompanhamento adequado Jur|d|camente’ a negllgen(:la dﬂcumental

para com a paciente...

equivale a negligéncia técnica

.yl\. DR.

DIREITO MEDICO E ODONTOLGCICO
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Prontuario do paciente - Judicializacdo da Saude ‘

TJSP - Agravo de Instrumento

Orgao julgador: 62 Camara de Direito Privado

Ementa: AGRAVO DE INSTRUMENTO. Plano de saude. Decisdao impugnada indeferiu a tutela de urgéncia [...] Relatério médico
demonstra a necessidade do procedimento cirurgico. Tratamentos conservadores restaram infrutiferos. [...] Confirmacéao da
tutela recursal concedida. Decisao reformada. RECURSO PROVIDO.

TJCE - Agravo de Instrumento

Orgao julgador: 22 Camara Direito Privado

Ementa: (...) Trata-se de agravo de instrumento interposto por beneficiaria de plano de saude contra decisdo que indeferiu
pedido de tutela antecipada para fornecimento do medicamento (...) Relatério médico que ndo evidencia situacido de
urgéncia que justifique a concessdo da tutela antecipada, sendo necessaria maior dilagdo probatdria para avaliar a
imprescindibilidade do farmaco solicitado. Agravo de instrumento conhecido e desprovido.
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Prontuario do paciente — Esfera criminal ‘

TJSP - Apelacao n® 1501472-93.2019.8.26.0616

Ementa: - Apelacao. Pretensao voltada a absolvicdo sob a tese de que as provas que serviram de base para a propositura da
acao penal e subsequente condenacao foram obtidas com violacdo do dever de sigilo profissional. Viabilidade. - Na hipotese,
o estabelecimento hospitalar que atendeu o réu comunicou a Guarda Civil Municipal que ele trazia em seu estémago porcdes
de substadncia que aparentava ser cocaina — o que se descobriu apds procedimento cirurgico [...] ndo obstante o
entendimento de que inexistem direitos e obrigacdes de carater absoluto, a quebra do dever de sigilo profissional s6 se
justifica pela via excepcional, isto é, diante de situacdo de grande convulsdo ou comoc¢ao social, do contrario havera que
prestigiar o direito a intimidade e a privacidade. Porisso mesmo, ndo pode ser admitida como premissa para todos os casos a
de que qualquer pratica de crime é causa justa apta a afastar as garantias constitucionais do individuo [...] De tal forma que,
se havia algum interesse legitimo da coletividade, s6 poderia ser o de que ele fosse salvo, hdo submetido a persecucéo penal.
Ausente, ao que se conclui, causa que justificasse a quebra do dever de sigilo profissional. Quebra que, por ser o cerne
da investigacao policial — investigacdo que serviu de base para a propositura da acado penal e para a colheita de provas
que embasaram a condenacao - contaminou todas as demais provas produzidas nos autos. - Apelo provido para
absolver o réu.
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O prontuario do paciente representa

seguranca para o0s médicos cultos e

conscienciosos, ameaca constante para

audazes sem escrupulos, ignorantes

incorrigiveis e uma barreira intransponivel

contra reclamacdes e caprichos de clientes

descontentes.

Alexandre Lacassagne

(1843-1924)
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Conclusodes ‘

O prontuario do paciente € um documento crucial para o cuidado de saude, garantindo a seguranca, a qualidade e a

continuidade do tratamento.
a

0%
I.A.l

Manter Prontuario Completo

2 Registrar todas as informacées relevantes sobre o paciente, incluindo histdrico de saude, exames e procedimentos.

@— Garantir a confidencialidade

Respeitar a privacidade do paciente e proteger suas informacgées.

@7 Perceber o valor do prontuario

O prontuario pode auxiliar no recebimento de valores e evitar perdas.

@— Respeito ao paciente

O comportamento profissional correto em relagdo ao prontuario é um dever ético-legal e, sobretudo, um ato de respeito
ao paciente!

G =
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brigado!
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