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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. ‘: .

Cenario atual da auditoria médica

O cenario atual da auditoria médica no Brasil € marcado por uma transformacao digital acelerada,
buscando maior eficiéncia, qualidade assistencial e sustentabilidade financeira. Influenciada por
tendéncias globais e impulsionada pela inovagcao tecnolégica, a auditoria se torna mais estratégica,
deixando de ser apenas um processo de controle para se tornar uma ferramenta proativa de gestao

de sinistros e de riscos
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. ”“”
Principais Tendéncias e Tecnologias : ‘: <

Inteligéncia Artificial (IA) e Big Data:

Permite a automacgao de tarefas repetitivas e a andlise de grandes volumes de dados de saude para identificar padrdes
Digitalizacao e Prontuarios Eletrénicos (PEP)

Proporciona uma visao mais completa do processo de atendimento e agiliza a identificagao de inconsisténcias

Teleauditoria
Permitindo que profissionais avaliem processos e contas de forma remota, otimizando o tempo e reduzindo custos

Blockchain

Busca garantir a seguranca e a transparéncia no processamento de dados sensiveis na saude

* Foco naprevencgao e na qualidade
O objetivo principal é aprimorar continuamente a qualidade da assisténcia e a seguranga do paciente
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. “””

Desafios no contexto atual ‘ "

Custos crescentes e inflagcao médica
O setor de saude enfrenta alta inflagao
Judicializacao da saude

O aumento de agoes judiciais por parte dos beneficiarios, exigindo que a auditoria também atue na conformidade regulatéria para mitigar riscos
Adaptacao a novas regulamentacoes

As constantes mudancas nas regras e diretrizes da ANS e do CFM, exigem que os auditores se mantenham sempre atualizados e adaptem seus processos.
Qualificacao profissional

Com o avango tecnoldgico os auditores precisaram desenvolver novas habilidades, como competéncias para utilizar IA e analisar dados, a fim de realizarum
trabalho mais estratégico

* Resisténcia cultural
Ainda existem barreiras culturais e resisténcia de algumas equipes e instituicdes a auditoria externa
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. ”“”

Oportunidades e perspectivas ‘ 75

Tomada de decisao estratégica

Com dados de auditoria mais precisos e em tempo real, as operadoras e/ou hospital podem tomar decisdes mais rapidas e assertivas

Auditoria multiprofissional

Atendéncia é que a auditoria se torne cada vez mais multiprofissional, integrando diferentes especialistas para uma analise mais completa

Reconhecimento profissional

O reconhecimento da Auditoria Médica como area de atuagao pelo CFM e pela AMB valoriza a especialidade e fortalece a atuagao dos profissionais

* Focoemvalor

Garantir que o recurso financeiro seja bem alocado para oferecer a melhor assisténcia possivel
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. ‘2 o

Em resumo:

O cenario atual da auditoria médica esta mais voltado para a prevencao e a inteligéncia de
dados, com o profissional atuando como um parceiro estratégico na busca pela eficiéncia,
qualidade assistencial e sustentabilidade do sistema de saude, apoiado por ferramentas

digitais sofisticadas.
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. ‘: .

O CFM vé a auditoria médica como um ato médico estratégico, focando na qualificacao técnica,
ética e na sustentabilidade do sistema de saude, com énfase na seguranca do paciente, na
promoc¢ao da medicina baseada em evidéncias e no respeito aos direitos profissionais. As pautas
atuais incluem debater a judicializacdo da saude, o uso responsavel da inteligéncia artificial na
medicina e a valorizacao do profissional auditor, buscando solucdes para a complexa relacao entre

médicos e operadoras e promovendo uma auditoria mais analitica e transparente.
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. 008

Pautas e Acoes do CFM ‘

* Valorizacao Profissional
* Segurancado Paciente
* Resolucao sobre Auditoria Médica
O CFM jareconheceu a auditoria médica como area de atuagao através da Resolugdo n° 2.330/202
* Avanco Tecnoldgico:

* Fortalecimento da Gestao
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. ‘: o

Pautas Atuais do CFM ‘

Etica e sigilo médico em auditoria
e Autonomia do auditor e médico assistente

* Uso de protocolos baseados em evidéncias

* Avanco Ferramentas digitais: teleauditoria, prontuario eletrénico

* Critérios de qualidade e indicadores assistenciais
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. 008

Desafios Atuais:

* |ntegracao entre operadoras, hospitais e profissionais
* Resisténcia a protocolos padronizados

* Conflitos entre gestao financeira e pratica clinica

* Necessidade de capacitacao continua
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica

Conclusao: | 7 , | A

* Auditoria médica é estratégica para qualidade e
sustentabilidade

* Pautas do CFM reforgcam ética, autonomia e
responsabilidade

* O futurodemandatecnologia + ética +

integracao
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Cenario atual e as pautas do CFM para a Auditoria Médica. ‘: o

OBRIGADA!!!!

Contatos:
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lucienesantos192314@gmail.com
Cel:((11)992572762
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