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Apresentacao e Curriculo Profissional — Conflito de Interesses

Simone Parré — Advogada inscrita na OAB/SP 154645, E formada pela
Universidade Cidade de Sao Paulo, e pds-graduada em Direito Processual Civil pela
PUC/SP, e em Direito Contratual pela Escola Paulista de Direito.

Ha 25 anos de experiencia em consultoria voltada para o setor privado de saude
(OPS, Santas Casas, Hospitais, etc).

Superintendente Juridico do Sistema ABRAMGE/SINAMGE/SINOG E UCA
(2016/2021)

Membro efetivo da Comissdo de Direito Médico e da Saude da OAB/S3o Paulo
(2015/2018, 2019/2021 e 2022/2024)

Vice Presidente da Comissdo de Defesa das Santas Casas na OAB/SP (2019/2021)

Coordenadora do Grupo de Trabalho de Regulacao e Saude Suplementar da
Comissdo de Direito Médico e de Saude da OAB/SP (gestdo 2019/2021 e
2022/2024)

Membro da Associac¢do Internacional do Direito do Seguro — AIDA (GT Saude)
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O que regulamenta essa relacao?

e Setor Publico: contrato ou convénio (Base Legal: CF/88, art. 199, § 1°;
Lei 8080/90 — art. 24 a 26 e seus §§; Portarias MS (Portaria de
Consolidacdo  n° 02/2017 [qualificacdo da assisténcia gestdo
hospitalar; estabelecimento de valores e formas de repasses dos
recursos financeiros condicionados ao monitoramento de metas
qualiquantitativas ]— Lei n° 14.820/2024 — autorizou o reajuste anual
da tabela SUS)
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O que regulamenta essa relacao?

e Setor Privado: autonomia da vontade - contrato (Base Legal: Lei
9.656/98 alterada pela Lei 13.003/2014 - Resolucdes ANS — RN 503

regulamenta as regras de celebracao de contratos escritos, RN 512 —
Fator de Qualidade)
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Lei 9656/98

A Lei 13.003/2014 incluiu o artigo 17-A, e estabeleceu que as condicoes
da prestacao de servicos devera ser regulada por contratos escritos.

O § 2° do referido art. 17-A, estabelece que o contrato deve definir com
clareza as condicoes de sua execucao, fixando direitos e
responsabilidades das partes, inclusive:

Il - a definicao dos valores dos servigcos contratados, dos critérios, da
forma e da periodicidade do seu reajuste e dos prazos e
procedimentos para faturamento e pagamento dos servigos
prestados;
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§ 32 A periodicidade do reajuste de que trata o inciso Il do § 22 deste
artigo serd anual e realizada no prazo improrrogavel de 90 (noventa)
dias, contado do inicio de cada ano-calendario.

Reajuste e Negociacao

§ 42 Na hipotese de vencido o prazo previsto no § 32 deste artigo, a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, quando for o caso,
definira o indice de reajuste.
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v" A RN regulamenta o artigo 17-A da Lei n° 13.003/2014 e reforca a
obrigatoriedade dos contratos escritos e a necessidade de definicao
dos valores, dos critérios, forma e periodicidade dos reajustes.

Reajuste e Negociacao

v’ Veda expressamente (art. 5°):

VIl - estabelecer formas de reajuste condicionadas a sinistralidade
da operadora; e

VIl - estabelecer formas de reajuste que mantenham ou reduzam o
valor nominal do servico contratado.
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v' Os valores devem ser fixados em moeda corrente ou em tabela de
referencia (art. 11)

Reajuste e Negociacao

v’ Critérios de Reajuste de modo claro e objetivo (art. 12)

§ 12 A composicao da remuneragdao e os critérios de reajuste
deverao considerar atributos de qualidade e desempenho da
assisténcia a saude previamente discutidos e aceitos pelas partes,
observados o disposto na Lei n? 9.656, de 3 de junho de 1998, e
demais regulamentacdes da ANS em vigor. ( RN 436/2018)
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v’ Periodicidade do reajuste: Anual na data do aniversario do contrato
(art. 12 § 2°)

v’ Autoriza a livre negociacdo como forma de reajuste, desde que haja a
negociacao durante os primeiros 90 dias a partir de 1° de janeiro de
cada ano

Reajuste e Negociacao

Art. 20. As operadoras que mantenham contrato nao escrito com
prestadores de servico permanecem em situacao de irregularidade,
sujeitas a aplicacao das penalidades cabiveis.
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Resolucao RN 512

Dispde sobre a utilizacao do indice da ANS para o reajuste dos contratos
com os prestadores, regulamentando o disposto no § 4° do art. 17-A da
Lei 9656/98 e estabelece o Fator de Qualidade

Indice da ANS: IPCA

Quando o indice da ANS é obrigatério?
LIVRE NEGOCIACAO COMO UNICA FORMA DE REAJUSTE
+

NAO HOUVER ACORDO ENTRE AS PARTES NO PRAZO DE 90 DIAS
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Resolucdo RN 512 /v

Fator de Qualidade é o percentual aplicado ao indice de reajuste anual
dos prestadores de servicos de saude estabelecido pela ANS, qual seja,
o Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, de acordo com o
cumprimento de critérios de qualidade.

Reajuste e Negociacao

O Fator de Qualidade esta escalonado em niveis, que apds a alteracao
da norma, passaram a ser de 115%, 110%, 105%, ou 100% do IPCA a
depender do cumprimento dos requisitos de qualidade.
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Resolucao RN 512

CRITERIOS PARA APLICAGAO DO FATOR DE QUALIDADE

Tipo de
Prestador

i

HOSPITAIS E
HOSPITAIS-DIA

A\
A

Percentual aplicado sobre o IPCA - indice de Precos ao Consumidor Amplo
Nivel A Nivel B Nivel C 100%
115% do IPCA 110% do IPCA 105% do IPCA do IPCA

Certificado de Acreditagdo
(nivel méaximo)

e

Ndcleo de Seguranca do
Paciente cadastrado na
ANVISA e ter realizado pelo
menos uma notificacao via
NOTIVISA a cada trimestre,
no ltimo ano;

e
Possuir, a0 menos, 75%

das guias envidadas pelo
prestador de servico de
satide a operadora de plano
privado de assisténcia a
salde no formato eletronico
da(s) versao(oes) vigentes
do Padrao TISS no ano-base
calendario.

Certificagdo (que englobe todo
0 escopo da assisténcia);

e
Nucleo de Seguranca do
Paciente cadastrado na ANVISA
e ter realizado pelo menos uma
notificacao via NOTIVISA a cada
trimestre, no tltimo ano;

e
Possuir, a0 menos, 75% das
guias envidadas pelo prestador
de servico de satde a operadora
de plano privado de assisténcia a
salde no formato eletronico da(s)
versao(oes) vigentes do Padrdo
TISS no ano-base calendario.

Ncleo de Seguranca do
Paciente cadastrado na
ANVISA e ter realizado pelo
menos uma notificagao via
NOTIVISA a cada trimestre,
no (ltimo ano

e
Possuir, a0 menos, 75%

das guias envidadas pelo
prestador de servico de
salide a operadora de plano
privado de assisténcia a
salde no formato eletronico
da(s) versao(es) vigentes
do Padrao TISS no ano-base
calendario.

ou
Participacdo em um dos
projetos de inducdo a
qualidade da DIDES/ANS,
quando couber.

Demais
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Tipo de
Prestador

SADT, CLINICAS DE

SADT E SERVIGOS DE
ATENGAO DOMICILIAR
(HOMECARE)

Resolucao RN 512

Percentual aplicado sobre o IPCA - Indice de Pregos ao Consumidor Amplo

Nivel A
115% do IPCA

Certificado de Acreditacao
(nivel méaximo)

e

Nucleo de Seguranca do
Paciente cadastrado na
ANVISA e ter realizado pelo
menos uma notificagao via
NOTIVISA a cada trimestre,
no Gitimo ano (exceto para
laboratdrios de analises
clinicas, laboratorios de
patologia clinica e servigos
de atencao domiciliar);

e
Possuir, a0 menos, 75% das
guias envidadas pelo
prestador de servigo de
salide a operadora de plano
privado de assisténcia a
saude no formato eletronico
da(s) versao(oes) vigentes
do Padrao TISS no ano-base
calendario.

Nivel B
110% do IPCA

Certificagdo (que englobe
todo o escopo da assisténcia);

e

Nucleo de Seguranca do
Paciente cadastrado na ANVISA

e ter realizado pelo menos uma
notificagdo via NOTIVISA a cada
trimestre, no Gltimo ano (exceto
para laboratérios de andlises
clinicas, laboratorios de patologia
clinica e servigos de atengao
domiciliar);

e
Possuir, a0 menos, 75% das
guias envidadas pelo prestador
de servico de satde a operadora
de plano privado de assisténcia a
salide no formato eletronico da(s)
versao(oes) vigentes do Padrao
TISS no ano-base calendario.

Nivel C
105% do IPCA

Nucleo de Seguranca do
Paciente cadastrado na
ANVISA e ter realizado
pelo menos uma notificacao
via NOTIVISA a cada
trimestre, no Gltimo ano
(exceto para laboratrios

de analises clinicas,
laboratdrios de patologia
clinica e servicos de
atencao domiciliar);

100%
do IPCA

e

Possuir, ao menos, 75%
das guias envidadas pelo
prestador de servico de
salide a operadora de
plano privado de assisténcia
a saude no formato
eletronico da(s) versao(oes)
vigentes do Padréo TISS no
ano-base calendario.

Demais
casos

ou

Participacao em um dos
projetos de inducdo a
qualidade da DIDES/ANS,
quando couber.
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Resolucao RN 512

Percentual aplicado sobre o IPCA - indice de Pregos ao Consumidor Amplo

8" AUDHASS

Tipo de
Prestador NiV8| A NiVEI B NiVEI C 100%

115% do IPCA 110% do IPCA 105% do IPCA do IPCA

Possuir 80% ou mais de Possuir 60% ou mais de Possuir 60% ou mais de
profissionais de satide com profissionais de saide com profissionais de satde
uma ou mais titulagoes na uma ou mais titulagdes nadrea  que tenham realizado
area de sauide (Residéncia, de satide (Residéncia, Titulo capacitacdo em cursos
Titulo de Especialista de Especialista outorgado pela na area de saude, de no
outorgado pela sociedade sociedade de especialidade e/ou  minimo 40h por ano

de especialidade e/ou Conselho Profissional da calendario.

Conselho Profissional da categoria, Pds-graduacao
categoria, Pds-graduacao Stricto Senso)

Stricto Senso)
e
/\ e Possuir 60% ou mais de
Possuir 80% ou mais de profissionais de saude que Demais
profissionais de salide que tenham realizado pelo menos casos
tenham realizado pelo menos  uma capacitagao em cursos na
CLIINICAS uma capacitagcao em cursos area de saude, de no minimo
na drea de satde, de no 40 horas ano-calendario.
minimo 80 horas por
ano-calendario.
ou
A Pessoa Juridica possuir
Acreditagdo e/ou
Certificagao (que englobe
todo o escopo da

assisténcia).
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Resolucao RN 512

Percentual aplicado sobre o IPCA - indice de Pregos ao Consumidor Amplo

22" AUDHOSP 8° AUDHASS

22 7
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Tipo de
Prestador Nivel A Nivel B Nivel C 100%
115% do IPCA 110% do IPCA 105% do IPCA do IPCA

Possuir ao menos uma Possuir a0 menos uma titulagdo  Ter realizado pelo menos

titulacdo comprovada na comprovada na area de salde uma capacita¢ao em cursos

area de sadde (residéncia, (residéncia, titulo de especialista  na area de satde, de no

titulo de especialista outorgado pela sociedade de minimo 40 horas por

outorgado pela sociedade especialidade e/ou Conselho ano-calendario.

de especialidade e/ou Profissional da categoria, Pos-

Conselho Profissional da graduacao Stricto Senso)

categoria, Pés-graduacao 5

Stricto Senso) “ e Demais
PROFISSIONAIS Ter realizado pelo menos uma s

DE SAUDE / e capacitagdo em cursos na érea de
CONSULTORIOS Ter realizado pelo menos satide, de no minimo 40 horas por
INDIVIDUAIS uma capacitacao em cursos  anocalendario.
na drea de satde, de no
minimo 80 horas por
anocalendario.
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O conceito de ESG esta
relacionado diretamente aos
principios de governanga e
sustentabilidade e a
sociedade como um todo

cada vez mais acoes nesse
sentido

tende a cobrar desse setor



COMO O

. AUDHOSP E AUDHASS
CONTRIBUEM PARA
» A ESTRATEGIA DE ESG

G

Reajuste e Negociacao

O objetivo é implementar e aprimorar boas praticas
nas dimensoes (ou eixos):

(E)Ambiental
(S)Social
(G)Governanga
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2.6.1 DIMENSAOQ AMBIENTAL

Mensuragdo de CO2 e reversao em mudas de arvores — comunidade.
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salde — PGRS.
Horta orgénica com sistema de compostagem, plantio de mudas e sementeira.
Plano de replantio de areas degradadas.

Fontanario: possibilita acesso a agua potavel a populagao.
Ecopontos.

Adocdao das normas Global Reporting Initiative — GRI.

Painel de energia fotovoltaica.

Certificacao de energia 100% renovavel em hospital.

Uso de veiculos hibridos.

Certificacao ISO 14001.

Programa Carbono Neutro.

Protecao de nascentes.

Eu ajudo na Lata.
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2.6.2 DIMENSAQ SOCIAL

Doacao de consultas para comunidade.

Programa Jovem Aprendiz.

Patrocinio a paratletas e atletas.

Campanha violéncia contra mulher com espaco de canal de dendncias.

Mulheres na Lideranca.

Capacitacao em Libras.

Guia de Diversidade.

Contratacdo pessoas com deficiéncia.

Plano de Reducdo de disparidades salariais — igualdade de género.

Escola de artes na comunidade.

Programa de alfabetizacao.

Projeto Gestdo da saude mental.

Participacao na rede de voluntariado.

Programa com a criacao de quatro grupos de diversidade: de equidade racial (Multitude), de equidade
de género (Dona), de inclusao de pessoas com deficiéncia (Sem Barreiras) e LGBTQIAP+ (Diversicolors).
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(Guia de Governancga
e Responsabilidade 2.6.3 DIMENSAO DA GOVERNANCA

Socioambiental (ESG)

Politica de Governanga Corporativa.
Politica de Gerenciamento de Riscos.
Adesao ao ISS ESG Corporate rating Alert.
Relatorios de sustentabilidade (ESG e GRI).
Canal de Denuncia.

Politicas de Integridade e anticorrupcao.
Codigo de Conduta e de Etica.

Governanca Digital.

Politica de Qualificagcao dos Fornecedores.
Gestdo de Seguranca da Informacao.
Relatdrio Anual de Compliance.
Investimento em fundos de empresas ESG.
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Muito obrigada!

Obrigada!

: Simone Parré
1 - Email: simone@sparreadvogados.com.br

Tel: (011) 2507-4480
Cel: (011) 99969-5959 MO
SIMONE PARRE www.sparreadvogados.com.br
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