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Inteligéncia Artificial em processos administrativos de hospitais
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A Inteligéncia Artificial (IA) refere-se a sistemas e tecnologias que sGo projetados para realizar tarefas
que normalmente requerem inteligéncia humana.

Esses sistemas sdo capazes de aprender, raciocinar, adaptar-se e tomar decisoes com base em dados e
experiéncias.
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* Dados: A IA depende fortemente de grandes volumes de dados para treinar modelos e
algoritmos. Quanto mais dados sdo usados, mais eficaz pode ser o sistema.

* Algoritmos: SGo conjuntos de regras e técnicas que processam dados e ajudam os sistemas a
aprender e tomar decisoes.

* Modelos: Apds o treinamento com dados, um modelo de IA é gerado e usado para fazer previsoes
ou tomar decisoes baseadas em novos dados.
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* Implantagdo de IA na andlise de contas médicas de operadora de saude

* Conhecimento em IA para andlise de documentag¢do nas solicitacoes de reembolso médico em
operadora de saude
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* Automacgdo de processos - solicitacdo de autoriza¢coes - Redug¢do do tempo e trabalho
manual, maior eficiéncia.

* Anadlise de requisitos- diretrizes de cobertura e comparativo com dados do paciente.

* Previsdo de aprovacdo- dados historicos para prever a probabilidade de aprovagdo -
aumento das chances de aprovagdo

* Detecgdo de erros - inconsisténcias e erros nas solicitagoes - Aumento da precisdo das
solicitagoes.
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* Automacgdo de Processos - entrada de dados, geragdo de faturas e revisdo de cobrancgas -
melhora a eficiéncia do processo.

* Codificagdo Automatizada - analisa documentos médicos e sugerem codigos de faturamento
- Aumenta a precisdo da codificagéo e reduz o tempo.

* Detecgdo e Corregdo de Erros - identifica erros em codigos de faturamento e nas informagoes
dos pacientes - faturas mais precisas e completas, reduzindo a probabilidade de rejei¢oes.
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Transformando o Faturamento com IA

* Andlise de Dados para Otimizagdo — identifica padroes e tendéncias - Melhora a eficiéncia e
otimiza processos de faturamento.

* Preven¢do de Abusos — identifica padroes que podem indicar abusos no faturamento -
Protege contra cobrangas indevidas, aumentando a integridade financeira.
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Transformando a Auditoria Médica com IA

* Andlise de Dados Clinicos - identifica padroes e anomalias - Detecta erros de codificagdo,
discrepdncias nos diagndsticos e tratamentos.

* Detecg¢do de Abusos- identifica comportamentos e padrdes suspeitos - cobrangas indevidas,
diagnosticos falhos e tratamentos desnecessdrios.

* Apoio a Decisdo- fornece recomendagoes baseadas em dados - Auxilia auditores a tomarem
decisoes

* Automacgdo de Processos - automatiza tarefas como reviséo de documentos e comparagéo de
registros - Aumenta a eficiéncia e permite que auditores se concentrem em tarefas mais
complexas.
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A Inteligéncia Artificial continua a evoluir rapidamente e esta transformando muitos aspectos da vida

cotidiana, oferecendo oportunidades significativas para inovagdo e melhoria, mas também trazendo
desafios e questoes a serem abordados.

* Etica e Privacidade
* Transparéncia e Explicabilidade

* Segurang¢a
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Apresentacao

Os dados desta palestra foram coletados através de IA!!
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Contatos:

Linkedin: Clarice M. lkeda

E-mail: claike@uol.com.br
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