Para onde vao
as AlIH depois
das rejeicoes?

VANDERLEI SOARES MOYA
Médico do GNACS — Componente Estadual de Auditoria —
SES Sdo Paulo
Especialista em Gestdo da Atengdo a Saude
vsmoya@saude.sp.gov.br
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Perda primaria de informacgao

Assisténcia ndo registrada no prontudrio DECTFRA-ME E l[Vlllll
Instalagdo de cateterismo venoso central N —
Paracentese abdominal == = —
Retirada de fixador externo

Laudos de exames nGo anexados ao prontudrio

Assisténcia registrada e ndo codificada

- Uso excessivo de siglas e cddigos pessoais

- Uso de termos especificos como nomes de técnicas cirurgicas

- OPME : sem nota fiscal, dificuldade de relacionar o material com os codigos

Perda de prazo da validade da AlH.
- 4 apresentacgdes a partir da competéncia da alta

NAO VAMOS FALAR DISSO!



AlH apresentadas e rejeitadas

SIHD aplica criticas e rejeita as AIH com erros.
- ERRO CORRIGIVEL
- ERRO NAO CORRIGIVEL

Erros possiveis:

- Erro de codificacdo : CBO, compatibilidades, quantidade por dia ou por competéncia, interpretagdo
- Erro de digita¢do: CBO, ordem de registro das compatibilidades, datas entrada/saida

- CNES: capacidade fisica - UTI e leitos instalados, informagdo obrigatoria, habilitagdo.

Erro corrigivel.
- Corrigir o erro e reapresentar
- O reprocessamento é automadtico

Erro ndo corrigivel: capacidade fisica (instalados) , datas,....SEM POSSIBILIDADE DE REAPRESENTAR



AlH bloqueada

SOBREPOSTAS
- ADEQUADA

. Emissdo de nova AIH
. Transferéncia / Referéncia

- ERRO

. Datas com intersecg¢éo ndo justificada

. Codificacdo: TQT especial como principal; angioplastia primdria; “primeiro ' 143 000/000

. Encerramento administrativo ndo justificado
. Nova AlH fora das regras de emisséo de duas AlH

QUANTIDADE EXCEDENTE

- ADEQUADA

. Confirmado nos registros do prontudrio
. Atributo complementar: Admite liberacdo de quantidade

- ERRO

144 000/000
44 000/000
11 000/000
45 000/000

11 000/000
22 000/000
11 000/000

1 000/000
13 000/000
1 116/002

04/2023 ERITROGRAMA (ERITROCITOS, HEMOGLOBINA,
04/2023 DOSAGEM DE HEMOGLOBINA

04/2023 HEMOCULTURA

04/2023 DETERMINACAQ QUANTITATIVADE PROTEINAC
04/2023 RADIOGRAFIADE TORAX (PA)

04/2023 NUTRIGAO ENTERALEM ADULTOQ

04/2023 TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DO CRANIO
04/2023 ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA
02/2017 BioPSIA DE ENDOCARDIO f MIOCARDIO

02/2017 sEDACAD
0272017 INSTALACAD DE CATETER DE TERMODILUICAD

23 000/000 04/2023 DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-

. Digitacdo : quantidade ndo justificada, procedimento que ndo admite liberagdo

. Interpretacdo : com e sem contraste, avaliagdo de fungéo e mecdnica respiratoria

23 000/000 04/2023 DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-
22 000/000 04/2023 DOSAGEM DE CALCIO
606 000/000 04/2023 DOSAGEM DE CREATININA

88 000/000 04/2023 DOSAGEM DEFOSFOROQ



=i

=%

000/000
000/000

000/000
121/003
126/005
121/008
126/004
000/000
128/002
128/004
000/000
000/000
000/000
000/000
000/000
000/000

08/2023
08/2023

08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023

PERICARDIECTOMIA PARCIAL
PERICARDIECTOMIA PARCIAL

DIARIADE UNIDADE DETERAPIA INTEN SIVA
TOMOGRAFIACOMPUTADORIZADADE TORAX
ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTES
ECOCARDIOGRAFIATRANSTORACICA
ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTE
DIARIADE ACOMPANHANTE ADULTO (COM
EXAMES PRE-TRANSFUSIOMNAIS |

TRAMSFUSAO DE CONCENTRADO DE HEMACIAS
DOSAGEM DE PROTEINA C REAT VA
HEMOGRAMA COMPLETO

DOSAGEM DE UREIA

DOSAGEM DE SODIO

DOSAGEM DE POTASSIO

DOSAGEM DE CREATININA

o

LOQUEIO POR QUANTIDADE NEM SEMPRE E FACIL DE ENTENDER

S e A A A A NOONNWW O OO0 000 == WNNN= A 2a

000/000
000/000
000/000
000/000
000/000
000/000
000/000
000/000
000/000
000/000
000/000
000/000

08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023
08/2023

DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-
DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-
DOSAGEM DE MAGNESIO

RADIOGRAFIA DE TORAX (PA)

IDENTIFICACAOD AUTOMATIZADA DE
HEMOCULTURA

ANTIBIOGRAMA P/ MICOBACT ERIAS
ELETROCARDIOGR AM A

DOSAGEM DE FOSFORO

DOSAGEM DEBILIRRUBINATOTAL E FRACOES
DOSAGEM DE GAMA-GLUTAMIL-TR AN SFERASE
DOSAGEM DE PROTEIMNAS MO LIQU IDO SINOWVIAL E




Solicitacdo de liberacgdo de critica

PERMANENCIA A MENOR.

- ADEQUADA

. Perfil do hospital (portaria 544 de 1999)
. Procedimento cirurgico

- ERRO
. Codificacdo equivocada.

Considerando a diversidade de hospitais participantes do SIHSUS quanto
a capacitacdao tecnoldgica, entendida como os recursos humanos
disponiveis, o arsenal diagnodstico e terapéutico e sua capacidade de
gestao, resolve:

Art. 12 Delegar aos gestores estaduais e municipais, dependendo de
prerrogativas compativeis com o nivel de gestao, competéncia para
autorizar o processamento das AIH que nao atinjam a faixa etaria e o
tempo minimo de permanéncia dos procedimentos da Tabela do SIHSUS

. Transferéncia/alta a pedido/ evasdo com entrada e saida na mesma data
. Solicitagdo de liberagdo quando ndo houver critica.
- procedimento com até 3 didrias de permanéncia média

- AIH com encerramento por obito
- permanéncia a maior

[ Solicitacao de liberacao de critica ]

CHS -
Idade Maior |TE| =
Idade Menor

Dua.t';t:l.dade Haxima <=

Justificativa: | |
(Preencher quando o paciente ndo tiver CNS - 50 caracteres)

C a.ncela.r

Grata.r
'x [F3]

Avangar } ‘
AIH - Madulo Localizar
Auntorizador [F3]
[ET]

—

1-CONSULTA TABELZ F8-REPETE ULTIMO PROCEDIMEN |F10-PACIENTE DESCONHECIC




Fermanc.

Blogueio / Liberac3o
blogueada
PFI 0O SISTRFRMA

Permanc.

Blogueio / Liberacio
bloqueada

PELO SISTEMA

Permanc.

Bloqueio / Liberacio
bloqueada

PELO SISTEMA

M. P B F b B e it P e ] (B Pu e N s FA Nl Palnyopnlilinlnl ]
Frontuario: 0000000004663 2 Enf.: OO0 Leito:0000 Ezp.: 01
Tipo: 01 Inter.: 01 0852023 Saida; 02/0852023

Diag. Princ: 5593.1 - Luxagdao do cotovelo, nao especificada

26/08/1985

Proc. Sol.: 040802054-7 TRATAMENTO CIRURGICO DE LUXACAD OU FRATURA-LUXACAO DO COTOVELD
Proc. Fea 040802054-7 TRATAMENTO CIRORGICO DE LUXACAD OU FRATURA-LUXACAD DO COTOVELD

totivo de Saida: ALTA MELHORADD
Motivo Blog./Canc.: SOLICITACAD DE LIBERACAD

riaridgiid, Uuuunuuuguungf oo Cril.. LI L EILLLLALALILS CEp.. i

Tipo: 01 Intern.; 1140842023 Saida; 1170872023

Diag. Princ: 1L91.9 - Afeccdes hipertrificas da pele, ndo especificadas

Proc. Sol.: 040102005-3 EXCISAD E SUTURA DE LESAD NA PELE C/ PLASTICA EM Z DU ROTACAD DE RETALHO
Proc. Rea.040102005-3 EXCISAD E SUTURA DE LESAD NA PELE C/ PLASTICA EM Z DU ROTACAD DE RETALHOD

Motivo de Saida: ALTA MELHORADO
Motivo Blog./Canc.: SOLICITACAD DE LIBERACAD

FTOMILEND; UUUUUUBUII L | 29D EFI; UUUL LEMUUUL E5P. U
Tipo: 01 Intern. 08407 £2023 Saida 05/08/2023

Diag. Princ: J15.9 - Pneumonia bacteniana nao especificada

Froc. Sol: 030314015-1 TRATAMENTO DE PNEUMONIAS DU INFLUENZA [GRIPE)

Froc. Rea 030314015-1 TRATAMENTO DE PNEUMONIAS DU INFLUENZA [GRIPE)

Mativo de Saida: ALTA MELHOBRADD
Motiva Blog./Canc.: SOLICITACAD DE LIBERAGAD




Procedimento solicitado : 0305010174

TRATAMENTO DE INTERCORRENCIA EMPACIENTE RENAL CRONICO SOB

Muda Proc.? Nao

Procedimento principal : | 0305010174 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIA EMPACIENTE RENAL CRONICO SOB TRATAMENTO DIALITICO ( POR DIA)
Carater atendimento : 02 - URGENCIA Modalidade : 02 - Hospitalar
Data internagao : 21/07/2023 Data sai : 12 - ALTA MELHORADO

Gerenciado por: 00000000000000 Solicitagdo de Liberagao: 00007 - PERM.MEN OR

Justificativa sisaih01: stificativa auditor:

AlH anterior : AlH posterior :

Diag. principal: N180 Doencga renal em estadio final Diag. secundario:

Causas Complement : Causa Obito:

Diag. secund.1: N189 Insuficiéncia renal crénica ndo especificada Preexistente Diag. secund.2:

Diag. secund.3: Diag. secund.4:

Diag. secund.5: Diag. secund.6:

Diag. secund.7: Diag. secund.8:

Diag. secund.9:

Parto:

Numero de Nascidos Numero de Saidas .

Vivos: 0 Mortos: 0 Altas: 0 Transf.: 0 Obitos: 0 N° Pré-Natal: 000000000000

PROCEDIMENTOS REALIZADOS :

Linha Proced. CPF / CNS CBO CNES / CNPJ Credor Qtde Ser/Cla Cmpt Descricdo
1 0305010174 70260 00000000000000 000000002 22 OPUIOOU 08/2023 TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAEM PACIENTE
2 0305010174 70260 00000000000000 000000002 11 000/000 07/2023 TRATAMENTO DEINTERCORRENCIAEM PACIENTE
3 0305010131 70260 00000000000000 000000002 T 000/000 08/2023 HEMODIALISE P/ PACIENTES RENAIS AGUDOS /
4 0305010131 70260 00000000000000 000000002 1 000/000 08/2023 HEMODIALISE P/ PACIENTES RENAIS AGUDOS /
5 0305010131 70260 00000000000000 000000002 1 000/000 07/2023 HEMODIALISE P/ PACIENTES RENAIS AGUDOS /
6 0305010131 70260 00000000000000 000000002 1 000/000 08/2023 HEMODIALISE P/ PACIENTES RENAIS AGUDOS /
7 0305010131 70260 00000000000000 000000002 1 000/000 08/2023 HEMODIALISE P/ PACIENTES RENAIS AGUDOS /
8 0305010131 70260 00000000000000 000000002 1 000/000 07/2023 HEMODIALISE P/ PACIENTES RENAIS AGUDOS /



Solicitacdo de liberacgdo de critica

PERMANENCIA A MENOR.

- ADEQUADA

. Perfil do hospital (portaria 544 de 1999)
. Procedimento cirurgico

- ERRO
. Codificacdo equivocada.
. Transferéncia/alta a pedido/ evasdo com entra e saida na mesma data
. Solicitacdo de liberacdo quando nédo houver critica.
- procedimento com até 3 didrias de permanéncia médica
- AIH com encerramento por obito
- permanéncia a maior

IDADE MAIOR OU MENOR

- ADEQUADA

. Procedimento corretamente codificado : apendicectomia
- ERRO

. Codificacdo equivocada: lesGo de epifise

. Sem critica: laqueadura tubdaria

. ”Primeiro atendimento” em clinica e pediatria



Procedimento solicitado : 0410010197  MASTECTOMIA SIMPLES BILATERAL SOB PROCESSO TRANSEXUALIZADOR
MASTECTOMIA SIMPLES BILATERAL SOB PROCESSO TRANSEXUALIZADOR
Modalidade : 02 - Hospitalar

Procedimento principal : 0410010197
Carater atendimento : 01 - ELETIVO

Sexo incompativel

ADEQUADA
- Transsexual

- USG de bolsa escrotal de RN em AlH de parto

—_— =k ek =k

000/000 06/2023 DETERMINACAO DIRETA E REVERSA DE GRUPO
121/002 06/2023 ULTRASSONOGRAFIA DE BOLSAESCROTAL
000/000 06/2023 OXIMETRIADE PULSO (TESTEDO

000/000 06/2023 EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS PARA

ERRO 1 000/000 07/2023 REDUCAO INCRUENTA DE FRATURA /LUXACAO /
- Cadastro: troca de sexo 1 000/000 07/2023 ANESTESIA OBSTETRICA P/ CESARIANA
- CodificacGo: procedimento equivocado 000/000 07/2023 CONSULTAAVALIAGAO EM PACIENTE INTERNADO
000/000 08/2023 TESTE NAO TREPONEMICO P/ DETECCAO DE
000/000 08/2023 BACILOSCOPIA DIRETA P/ BAAR TUBERCULOSE
E::::es;. | cLAUbIo e eMNING | 000/000 08/2023 DOSAGEM DE FOSFATASE ACIDA NO ESPERMA
oo e 0000 -NAGSEA 000/000 08/2023 DOSAGEM DE CREATININA
Enderego : RUA 000/000 08/2023 DOSAGEM DE FRACAO PROSTATICA DA
Bairro: JD MARII 000/000 08/2023 DOSAGEM DE GAMA-GLUTAMIL-TRAN SFERASE

Procedimento solicitado : 0409040240
Procedimento principal : 0409040240

VASECTOMIA
VASECTOMIA

2 000/000 07/2023 RADIOGRAFIADE TORAX (PA)
1 121/002 07/2023 ULTRASSONOGRAFIA TRANSFONTANELA
1 121/002 07/2023 ULTRASSONOGRAFIA PELVICA (GINECOLOGICA)

C arater atendimento : 01 - ELETIVO



Sexo incompativel

ADEQUADA
- Transsexual
- USG de bolsa escrotal de RN em AlH de parto

ERRO
- Cadastro: troca de sexo
- Codificagdo: procedimento equivocado

CNS

ERRO

- .Dois pacientes com o mesmo CNS = bloqueia as duas AIH
. Cadastro

. Digitagéo

ADEQUADA
- AIH sem CNS justificada

NEM TODOS OS BLOQUEIOS ACABAM SENDO ANALISADOS PELO GESTOR




REJEITADA
BLOQUEADA

REAPRESENTA(;AO
AlIH DE ATE
6 COMPETENCIAS

Pré
Processamento
da AlH

AIH DE ATE
4 COMPETENCIAS

Proces.

FINAL
PRE APROVADA CRITICAS
Sobrepostas
solicitacéao
Pad de liberacéo
Sexo
I incompativel

Outras
duplicidade

~

LIBERADA

BLOQUEADA
AUDITOR
Oyu sem analjse

BLOQUEADA
reapresentada

APRESENTACAO

Para onde vdo as AlH depois das rejei¢coes?




Selecdo das AlHs

[ Exibir az AlHs com ]

" TODAS AS AlHs

—~

o ]
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Duplicidade de Home

Solicitagao de Liberacao

Agravo

Parto sem informacao do YDREL
Duphcidade de CH5

Mesmo CHS em Seq. Ortopedia

Mezmo CHS em Seq. HNeurocirurgia
Mezsmo CHS em S5eq. Oncologia
Internacao Sobrepozsta - no MOYIMENTO
Internacao Sobrepozta - no ESTADDO

Sexo Incompativel com Procedimento

[ Com a Situacao de ]

[ Prée-aprovadas

v Blogueadas

[ E exibir az AlHz que também tenham ]

<

<

& < < o« & o« A

<

| Canceladas

Duphcidade de Home

Solicitagdao de Liberacao

Parto sem informacgao do YDRL
Duplicidade de CH5S

Mezsmo CHS em Seq. Ortopedia

Mezsmo CHS em S5eq. Neurocirurgia
Mezsmo CHS em S5eq. Oncologia
Internacao Sobreposzsta - no MOYIMENTO
Internacao Sobreposta - no ESTADO

Sexo Incompativel com Procedimento

[ Liberadas



BLOQUEADA EM PROCESSAMENTO ANTERIOR COM 5 LETRAS
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Em sentido figurado, limbo significa um lugar onde sao deixadas coisas que sao esquecidas.
Estado de indecisao, incerteza, indefinicao.




AlH bloqueada

NAO BASTA REAPRESENTAR A AIH BLOQUEADA.

PARA SER LIBERADA EXIGE UMA ACAO DO GESTOR / AUDITOR

E DIFERENTE DE UMA AIH REJEITADA POR OUTRAS CRITICAS

DEVEM SER EVITADOS OS BLOQUEIOS DESNECESSARIOS QUE OCORREM POR ERROS

SE NAO FOREM LIBERADAS FICARAO BLOQUEADAS MESMO QUE NAO HAJA ERRO

TODA AIH BLOQUEADA DEVE SER MONITORADA PELO HOSPITAL

TODO AUDITOR DEVE CUIDAR DA AIH QUE BLOQUEOU (GERENCIADA) E DAS BLOQUEADAS PELO SISTEMA

hmqueaﬂﬂaw Loz T Daaintemacio: (9042023 Datasaida: (9052023 Mot sida: 51 - ENCERRAVENTO ADMNISTRATIVO

PELO SISTEMA Mabio g, Canc: BLOGUEADD EW FROCESSAENTD ANTERIR Gerenciado por, 001509884 Solicitagho de Liberagho: 00014 - OTD

O auditor se torna eternamente responsavel por aquilo que bloqueia.



CONCLUSAO

AIH REJEITADAS E NAO REAPRESENTADAS

AIH REJEITADAS POR CRITICA SEM POSSIBILIDADE DE CORRECAO

AIH BLOQUEADAS E NAO REAPRESENTADAS

AlH BLOQUEADAS E REAPRESENTADAS SEM PACTUAR COM O GESTOR

AIH BLOQUEADAS E NAO LIBERADAS PELO GESTOR

AlH BLOQUEADAS OU REJEITADAS COM PERDA DE VALIDADE

PARA ONDE VAO ESSAS AlH REJEITADAS?

Ostracismo significa isolamento ou exclusdo

Ostracismo é o afastamento (imposto ou voluntario) de um individuo do meio social ou da participagdao em

atividades que antes eram habituais.
https://www.significados.com.br/ostracismo



Perda de informacgdo e consequéncias

* Avaliacdo da atengéo basica

* Alcance de metas dos servigos publicos

* Indicadores de avaliacdo de gestdo

* Perfis nosologico e epidemioldgico da populagéo

* Base para o processo de programac¢do e organizag@o da assisténcia
* Auxiliar no processo de planejamento, controle, avaliacdo e auditoria do SUS;
* Desencadeamento de agbes de controle

e Controle social.

e Série historica de producdo

» Cdlculo para transferéncias financeiras

* Repasse financeiro

* Faturamento



Muito obrigado !!!

VANDERLEI SOARES MOYA

vsmoya@saude.sp.gov.br

Demonstracao de afeto, amizade. Plural.
Com 7 letras:

DECRFRA-ME T DEVORD!

0 EIIIHI DO FATURAMENTO E AUDITORIA

K c B

oant:ac-nu © Ousfitiocke ce
e




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18

