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I – O Financiador

( - )  R$ 4,3 Bi / Operacional
( + ) R$ 5 ,9 Bi / Financeiro
( = ) R$ 1,45 Bi resultado
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II - A Demanda

PRÉ PROCESSO PER PROCESSO PÓS PROCESSO

PROTAGONISMO DA AUDITORIA COMO PREPOSTO
Com base em big data promover 

a mudança de paradigma do 

custo médico “foi “para “pode 

vir a ser “ 
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AUDITORIA 
MÉDICA

CONSULTORIA 
MÉDICA

GESTÃO DE 
CARTEIRA

- Otimização do Ciclo de Receitas dos Prestadores

- Protocolos e Rotinas Hospitalares

- Aperfeiçoamento de processos

- Otimização de sistemas geradores de contas . ex: tasy

X

Maturidade dos sistemas de monitoramento de internações

- Senioridade : Conteúdo Técnico 

- Remuneração

- Comité de Segurança do Paciente          Eventos Adversos

- Comitê de Análise de Longa Permanência

- Relatórios de Performance

- Slas de Permanência e Custos

- Desfechos Clínicos
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III –Perfil do Agente

Ver no Auditor

• Senioridade

• Perfil de Proatividade

• Relacionamento

• Identificação de  Oportunidades

• Frequência e Agilidade

• Capacidade de tomada de decisões

• Nível de comprometimento ético

Prover ao Auditor

• Capacitação

• Validação

• Suporte técnico

• Remuneração

• Nível de comprometimento



OPERADORA
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OPERADORA
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IV – A Carteira

UTI NEONATAL

OBSTETRICIA EM UNID. SEMIINTENSIVA

CRITERIOS DE UTI ADULTOS

COMPLIANCE

• Segmentação da Carteira : Foco 
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I N D I CAD ORES GLOBAI S E POR HOSPI TAI S

PARTO NORMAL

PARTO CESÁREO

I NTERCORRÊNCI AS 

APARTAMENTO

ENFEEMARI A

UNI D. SEMI  I NTENSI VA

UTI  ADULTO

UTI  NEO NATAL

CUSTO MÉDI O POR GRUPO

CUSTO MÉDI O POR TI PO DE ACOMODAÇÃO

POR GRUPO

POTR TI PO DE ACOMODAÇÃO

UNI DADE SEMI  I NTENSI VA

I NTERCORRENCI AS

%  DE GLOSAS

PERFORMANCE DE NEGOCI AÇÕES

CONSULTAS EM PRONO SOCORRO

DI SPERSÃO DE I NTERN UTI  NEO & I NDI CE DE APGAR

I NDI CE DE GLOSAS

ANÁLI SE DE FREQUENCI A

T.M.P.H. POR GRUPO

T.M.P.H. POR ACOMODAÇÃO

T.M.P.H.

CUSTO MÉDI O /  DI A

CUSTO MÉDI O

DI SPERSÃO DE DI ARI AS 



OPERADORA

OPERADORA
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OPERADORA
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Pré Natal em Pronto Socorro : Int. obstétricas atendimento em P. S. durante a gestação 

H. Sta Maria : 27%

H Mat. Sta Joana : 11,5 %

H. Mat. Promatre : 8%
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TMPH UTI NEONATALUTI NEONATALTMPH UTI ADULTOUTI ADULTO%INTERNAÇÕES EM UTI

4,28 DIAS5,5 %3,92 DIAS0,3%38 %PARTOS ELETIVOS

5,56 DIAS8,2 %4,28 DIAS1,6 %62 %PARTOS DE URGÊNCIA



Total Geraljul-23jun-23mai-23abr-23mar-23fev-23jan-23dez-22nov-22Valor apresentado

R$ 11.933.035,48R$ 890.710,80R$ 1.214.821,68R$ 1.568.402,06R$ 1.408.649,25R$ 1.529.683,55R$ 1.483.461,58R$ 1.377.771,40R$ 1.125.674,16R$ 1.333.861,00
H. E MATERN. SANTA 

JOANA

R$ 1.497.498,49R$ 109.252,50R$ 90.984,84R$ 217.887,52R$ 216.144,64R$ 234.736,90R$ 131.216,77R$ 212.109,74R$ 177.808,59R$ 107.356,99
H. E MATERN. SANTA 

MARIA

R$ 12.964.778,90R$ 913.862,07R$ 1.471.210,52R$ 1.601.595,68R$ 1.736.867,19R$ 2.110.591,54R$ 1.684.579,98R$ 1.533.061,94R$ 1.271.349,42R$ 641.660,56MATERN. PRO MATRE

R$ 26.395.312,87R$ 1.913.825,37R$ 2.777.017,04R$ 3.387.885,26R$ 3.361.661,08R$ 3.875.011,99R$ 3.299.258,33R$ 3.122.943,08R$ 2.574.832,17R$ 2.082.878,55Total Geral
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H. E MATERN. SANTA JOANA H. E MATERN. SANTA MARIA MATERN. PRO MATRE

% de Glosa nov/22 dez/22 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23 média

H. E MATERN. SANTA JOANA 4,30% 3,50% 2,30% 2,10% 3,10% 2,60% 2,60% 2,70% 0,40% 2,62%%

H. E MATERN. SANTA MARIA 0,10% 4,80% 5,30% 4,00% 3,60% 0,90% 2,00% 0,00% 0,50% 2,36%%

MATERN. PRO MATRE 1,50% 2,40% 2,10% 2,00% 2,80% 1,20% 1,70% 1,00% 0,90% 1,73%%
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